Государственно-общественное управление образованием: от прецедентов к институту. Исследования и разработки.
КОНЦЕПЦИЯ МНОГОМОДУЛЬНОЙ МОДЕЛИ ПОДГОТОВКИ ОБЩЕСТВЕННЫХ УПРАВЛЯЮЩИХ В ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ
УЧРЕЖДЕНИЯХ, ИНФОРМАЦИОННОГО И
КОНСУЛЬТАЦИОННОГО СОПРОВОЖДЕНИЯ ИХ
ДЕЯТЕЛЬНОСТИ*
Светлой памяти
Анатолия Аркадьевича Пинского посвящается
Введение
Российскому образовательному сообществу представляется концепция многомодульного курса для обучения общественных управляющих, работающих в школьных управляющих советах.
Данная концепция призвана кратко обосновать и описать общую идею, назначение и целевые группы курса, принципы его построения, состав, общую структуру очных и дистанционных модулей, подходы к проведению учебных занятий.
Но начать изложение этих позиций необходимо с краткой истории возникновения обучения школьных управляющих в России в контексте создания новой формы государственно-общественного управления общеобразовательной школой -школьных управляющих советов.
Автором идеи управляющих советов в России, инициатором и лидером движения за их создание и распространение был видный реформатор российской школы, крупный ученый-педагог, директор инновационной школы и замечательный человек Анатолий Аркадьевич Пинский (1956-2006).
Для авторского коллектива модульного курса, созданного, выращенного А. А. Пинским и работавшего под его руководством, обращение к истории возникновения идеи управляющих советов ее важной и обязательной составляющей - обучению управляющих - не только традиционный для многих программ
24 Разработка Концепции обучения школьных управляющих была начата в 2006 г. Ее идейным вдохновителем был А.А. Пинский.
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экскурс в "историю вопроса", но и возможность отдать дань памяти Учителя.
Внеся значительный личный вклад в отражение в концепции модернизации российского образования до 2010 г. (2001 г.) вопросов развития государственно-общественного характера управления школой, А. А. Пинский постоянно размышлял над тем, каким должен быть реально работающий и полномочный в плане управления школой орган такого управления. По его инициативе с 2002 г. в рамках федеральной программы развития образования (ФПРО) начали осуществляться проекты, нацеленные на поиск эффективных моделей общественного участия в управлении школой.
Пожалуй, первое четкое и полное изложение идеи управляющих советов для широкой читательской аудитории прозвучало в новаторской книге А. А. Пинского "Новая школа" (2002) , в которой эта идея была одной из главных составляющих новой, адекватной требованиям модернизации образования модели российской школы.
В последующие годы в серии крупных проектов А. А. Пинский и его единомышленники заложили серьезные основы для массового освоения практики управляющих советов в российских школах. Они организовали широкое изучение мирового и отечественного опыта общественного участия в управлении школой. Ими был изучен характер полномочий школьных советов в развитых странах, их нормативная и правовая база; установлены продуктивные контакты с деятелями образования других стран, прежде всего - Англии, чей опыт развития управляющих советов оказался особенно перспективным и близким для российской школы.
Эта деятельность создала важные предпосылки для начала экспериментальной работы по созданию модели управляющих советов в школах нескольких регионов РФ (2004 г.), поддержанной Министерством образования и науки РФ. Были созданы региональные команды,   в ходе интенсивных учебных и
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проектных семинаров, разработавшие под руководством группы А. А. Пинского алгоритм действий по созданию управляющих советов и развертыванию их активной деятельности. В начале 2005 г. после продуманной подготовительной работы в нескольких десятках школ появились и начали функционировать первые управляющие советы с четко сформулированными управленческими полномочиями.
В этой работе большую практическую помощь организаторам школьных советов оказали наши британские коллеги - директора школ и деятели управляющих советов из Англии, - которые участвовали в семинарах проекта, побывали в регионах и на местах, рассказали об опыте своей деятельности.
В 2004-2006 гг. при поддержке Британского Совета был реализован проект, в котором группой исследователей и практиков во главе с А. А. Пинским было подготовлено первое в отечественной практике пособие для обучения школьных управляющих - членов управляющих советов.
В рамках проекта ФПРО "Обеспечение деятельности управляющих советов общеобразовательных учреждений", реализованного в 2005 г., в шести регионах России: Республике Карелии, Красноярском крае, Южном административном округе г. Москвы, Московской, Тамбовской, Ярославской областях - была разработана и апробирована образовательная программа для членов школьных управляющих советов, а также учебно-методические материалы к ней.
В 2006 г. выполнен проект в рамках новой федеральной целевой программы развития образования на 2006-2010 гг., в котором центр тяжести был перенесен уже на подготовку к более широкому и массовому внедрению моделей управляющих советов и моделей обучения школьных управляющих.
В том же году был создан важный законодательный прецедент: парламент одного из субъектов РФ, Ханты-Мансийского автономного округа - Югры, принял региональный закон "О государственно-общественном управлении в сфере
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общего образования Ханты-Мансийского автономного округа -Югры". Разработкой проекта закона занималась группа под руководством А. А. Пинского. В этом законе и сами управляющие советы, и необходимость обучения их членов получили четкое законодательное оформление.
В последний год своей жизни А. А. Пинский приложил огромные усилия для отстаивания идеи комплексного подхода к модернизации образования, в реализации которой создание школьных управляющих советов занимает одно из центральных мест. Поддержанная на самом высоком уровне, эта идея была положена в основу разработки региональных проектов комплексной модернизации образования.
Таким образом, в рамках ряда проектов, которые удалось разработать и выполнить при вдохновляющем лидерстве А. А. Пинского, начали решаться задачи большой важности -закладываться основы создания школьных управляющих советов и одновременно основы создания системы специального обучения разных категорий общественных управляющих - членов школьных управляющих советов.
После выхода в свет первого пособия для обучения школьных управляющих произошли крупнейшие события, существенно изменившие общий контекст реформирования образования вообще и отношение к созданию управляющих советов в частности.
В 2006 г. стартовал приоритетный национальный проект "Образование" (ПНПО). При этом в правилах конкурсного отбора школ, активно внедряющих инновационные образовательные программы, в качестве важного критерия участия было обозначено, что представление школы на конкурс должно исходить от действующего в школе и зарегистрированного в ее уставе органа государственно-общественного управления. Такая мера оказалась достаточно действенной с точки зрения стимулирования интереса школ к созданию школьных советов, прежде всего - управляющих советов.
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Новый сильнейший импульс развитие школьных советов и обучение управляющих получило благодаря началу в 2007 г. нового крупного направления ПНПО - программы поддержки регионов, внедряющих комплексные проекты модернизации образования. Дело в том, что одним из важнейших критериальных показателей конкурсного отбора регионов стал показатель 5.1: "Доля общеобразовательных учреждений, в которых согласно зарегистрированному уставу создан и действует орган самоуправления, обеспечивающий демократический, государст​венно-общественный характер управления общеобразователь​ным учреждением, обладающий комплексом управленческих полномочий, в том числе по принятию решений о распределении средств стимулирующей части фонда оплаты труда общеобразовательного учреждения". Большинство регионов-участников проекта взяли обязательства по созданию таких органов практически в 100% школ к 2009 г.
Важно, что при переходе к более широкому и массовому созданию управляющих советов в наши дни можно опираться на разработанные в экспериментах под руководством А. А. Пинского модели, нормативную базу, описания лучших практик, методические рекомендации, программы обучения, востребованность которых сегодня заметно возрастает.
Очевидно, что массовое распространение практики управляющих советов и эффективное обучение школьных управляющих станут лучшим признанием вклада А. А. Пинского в модернизацию школьного образования в России, данью его светлой памяти, и создание представляемой концепции модульного курса призвано содействовать этому.
Для членов авторского коллектива, тяжело переживших безвременный уход из жизни своего руководителя, решение о продолжении начатого им дела было непростым, но принципиальным и выстраданным: столь важное дело должно быть обязательно продолжено на тех основаниях и принципах, которые были заложены в начале совместной работы.    Итоги
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этого решения представляются образовательному сообществу и всем, кто заинтересован в модернизации школьного образования в России.
1. Актуальность подготовки общественных управляю​щих в образовательных учреждениях, информационного и консультационного сопровождения их деятельности.
В ходе реализации комплексных проектов модернизации образования (КПМО) и целевых программ развития образования субъектов РФ в общеобразовательных учреждениях созданы органы государственно-общественного управления, обладающие комплексом управленческих полномочий, - управляющие советы. Важную роль в дальнейшем развитии процесса институциали-зации участия общественности в формировании и реализации образовательной политики, а также создания документов, регламентирующих контроль качества образования, призвана сыграть реализация национальной образовательной инициативы "Наша новая школа" и "Основных направлений деятельности Правительства Российской Федерации на период до 2012 года". Утвержденная Президентом РФ Д. А. Медведевым национальная образовательная инициатива "Наша новая школа" предусмат​ривает обеспечение открытости школьного управления, развитие практики деятельности школьных советов.
Модель управляющих советов (модель соуправления) является новой для нашей школы и предполагает существенные, порой радикальные изменения в организационной культуре школы, укладе ее жизни, во взаимоотношениях главных участников образовательного процесса, а также во взаимо​отношениях школы и ее социального окружения.
Создание управляющих советов означает вовлечение в практику управления образовательными учреждениями десятков тысяч   представителей   родителей   учащихся       и   местного
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сообщества.
Опыт первых советов с реальными полномочиями по управлению школой показал, что, ипользуя предоставленные возможности, члены управляющих советов должны знать и понимать следующее:
· в каких областях и каким образом может управлять новый
орган;
· как  управляющему  совету   выстраивать   отношения   с
администрацией школы, органами самоуправления и т. д.
Компетентное принятие важных управленческих решений общественными управляющими требует от последних специальной подготовки.
Проведенный в 2009 г. ИРГОУ социологический опрос общественных управляющих показал, что примерно половина членов управляющих советов считает для себя очень важным обучаться по вопросам организации работы советов. Еще 40% считают, что это было бы полезно. Примечательно, что таким образом распределились ответы всех категорий респондентов (работников школ, учащихся и др.).
В этом плане подготовку общественных управляющих следует рассматривать как важное условие обеспечения законодательно закрепленного права участников образователь​ного процесса на участие в управлении школой. Не случайно право на "получение необходимых для своей работы знаний в рамках специальной подготовки" получило закрепление в модельных документах регионального и муниципального уровня, уставах и локальной базе школ.
Вместе с тем многие школьные общественные управляющие нуждаются не только в специальных знаниях о современной школе и управлении ею, но и в стимулировании их мотивации к участию в управлении школой.
Первый опыт обучения общественных управляющих свидетельствует о значительном  потенциале    обучения  как
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фактора мотивации и повышения ответственности общественных управляющих.
Таким образом, актуальной становится задача обучения общественных управляющих для обеспечения качества принимаемых управляющим советом решений, обеспечения его эффективной и полезной для школы работы.
В противном случае вероятен риск:
· формального  участия   общественности   в  управлении,
влекущего за собой снижение ее заинтересованности и
активности, утрату доверия к органам    государственно-
общественного управления;
· принятия    новыми   участниками   органов   управления
решений с негативными последствиями для образова​
тельных учреждений, обусловливающих социально-психо​
логическую напряженность и конфликты, в конечном итоге
· дискредитирующих идею государственно-общественного
управления образованием.
Сегодня становится понятным, что возросшее значение подготовки общественных управляющих обусловлено развитием практики государственно-общественного управления.
Обращая взгляд в прошлое, мы отмечаем отсутствие в системе образования практики подготовки представителей общественности для включения в процесс управления образовательным учреждением. В качестве примера можно привести программы родительского всеобуча и просвещения, которые (при наличии отдельных удачных образцов) включали актуальные в тот или иной период вопросы подготовки и воспитания детей, но при этом не затрагивали вопросы управления учреждением.
Объективно родители, местное сообщество плохо знали, как устроена, функционирует и развивается школа. С одной стороны, это определялось сохраняющимися на тот момент установками значительной   части   родительской   общественности:   "меня
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интересует в школе только то, что касается моего ребенка", "профессионалы знают, что они делают". С другой стороны, отечественная школа являлась довольно закрытым учреждением, не была обязана и не считала важным предоставлять систематическую информацию общественности по широкому кругу вопросов. Каналы информирования и спектр вопросов (информационных тем) были значительно ограничены.
Реализация принципа государственно-общественного управления в 90-е годы (создание советов школ, попечительских советов) не стала стимулом к повышению информационной открытости школы с одной стороны и возникновению информационных потребностей у членов этих органов с другой стороны. Причины - ограниченность полномочий данных органов и "потребительское" отношение к ним со стороны школьной администрации: решение тех задач, которые им были поручены, не предполагали глубокого "погружения в тему".
В этом плане формальный, имитационный подход к созданию и организации работы управляющих советов не требует подготовки общественных управляющих, более того, разворачивание подготовки общественных управляющих по сути является угрозой для реализации этого подхода.
Сегодня ситуация меняется. Отмечается всплеск интереса общественности к тому, что происходит в школе, и расширение содержания информационных потребностей: не только образовательные достижения и условия обучения, но также и образовательные программы, кадровый потенциал, финансирование становятся предметом внимания со стороны общественности.
Ответом на формирующийся заказ стала развернувшаяся в российских регионах разработка и апробация первых вариантов программ и учебных материалов, специально рассчитанных на обучение общественных управляющих.
Есть основания считать, что успех в решении задачи формирования системы подготовки общественных управляющих
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в перспективе в значительной степени определяет жизнеспособность и эффективность как модели управляющих советов, так и принципа государственно-общественного управления.
Очевидно, что подобный тезис нельзя сформулировать ни к одной из целевых групп повышения квалификации педагогических кадров. Там развитие и использование новых программ, модернизация самой системы повышения квалификации решает задачи возрастания эффективности, но не определяет саму возможность существования системы образования (жизнеспособность). Многие проекты обновления содержания и модернизации системы повышения квалификации в последние годы были явно неуспешными, но школы не перестали работать, а учителя - учить.
В свою очередь опоздание с развитием и применением программ подготовки общественных управляющих лишает нас перспектив появления действующих и полезных школе управляющих советов.
Анализ показывает, что субъекты РФ при организации подготовки участников органов государственно-общественного управления сталкиваются с проблемами, обусловленными неразработанностью нормативно-правовой базы данной практики, а также испытывают острую потребность в качественном методическом обеспечении.
Также изучение региональной практики выявляет
непродуктивность реализуемого подхода к обучению участников
органов
государственно-общественного
управления
посредством организации локальных курсов, проводимых различными структурами, не имеющими необходимого методического и программного обеспечения и подготовленных кадров. Данный подход позволил в какой-то степени решить первоочередные задачи ориентации членов созданных советов в вопросах государственно-общественного управления, но очевидно  не адекватен  задачам  обеспечения  эффективной
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работы управляющих советов, их реального влияния на современную школу.
С другой стороны, уже сегодня становится очевидным, что имеющиеся на территориях кадровые и методические ресурсы не отвечают масштабам стоящих задач: целевая группа обучения составляет несколько десятков тысяч общественных управляющих. К тому же начался процесс ротации состава советов. Кроме того, во многих регионах разворачивается работа по созданию управляющих советов в учреждениях дошкольного, дополнительного, профессионального образования.
Наконец, перед управляющими советами встают новые задачи (например, утверждение образовательных программ школ в условиях внедрениях новых федеральных государственных стандартов общего образования), готовность к решению которых предполагает получение необходимых знаний и консультаций.
Таким образом, становление эффективного института государственно-общественного управления в России предполагает формирование института непрерывной подготовки, информационного и консультационного сопровождения деятельности общественных управляющих. Это комплексная задача, включающая аспекты нормативного, программно-методического, кадрового, организационного, финансового обеспечения.
В представленной концепции сделана попытка раскрыть указанные аспекты, описать образ необходимой российскому образованию и обществу в целом системы подготовки общественных управляющих, информационного и консульта​ционного сопровождения их деятельности.
2. Цели и задачи подготовки общественных управляю​щих, информационного и консультационного сопровожде​ния их деятельности.
Цель: становление и развитие общественных управляющих в качестве сознательных и компетентных субъектов государствен-
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но-общественного взаимодействия и управления,    мотивиро​ванных и  способных проектировать,  внедрять,  осваивать и использовать    перспективные    модели    управления    общим образованием. Задачи:
· удовлетворение потребностей общественных управляю​
щих в информации и знаниях о современной школе и
управлении ею;
· формирование у общественных управляющих сознатель​
ного   и   ответственного   отношения   к   своей   роли   и
полномочиям,   мотивации   к   деятельному   участию   в
управлении школой;
· развитие у общественных управляющих компетентностей,
обеспечивающих  продуктивное участие  в управлении
школой;
· содействие   общественным   управляющим   в   решении
практических    задач     становления     и     деятельности
управляющих советов;
· формирование отношений партнерства и сотрудничества
общественных управляющих - представителей обществен​
ности - с администрацией и работниками школы.
3. Целевые группы подготовки общественных управляющих, информационного и консультационного сопровождения их деятельности.
Объективно существуют две целевые группы подготовки общественных управляющих.
Первая группа: общественные управляющие, не являющиеся профессионалами в сфере образования:
· родители     обучающихся      (составляющие     наиболее
значительную часть каждого управляющего совета и чаще
всего являющиеся кандидатами на пост председателя
совета);
· кооптируемые члены совета;
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•
учащиеся образовательного учреждения.
Вторая группа: профессиональные работники образования, входящие в управляющие советы по должности, назначаемые учредителями общеобразовательных учреждений или избранные в советы от сотрудников школы, в том числе:
· руководители общеобразовательных учреждений;
· работники образовательных учреждений;
· представители  учредителя,   управленцы   и   методисты
муниципальных образовательных систем.
Выделенные крупные целевые группы существенно отличаются друг от друга. Поэтому при подготовке к реализации программы на местах важно иметь в виду значимые особенности объективного статуса, субъективных установок и образова​тельных потребностей представителей разных целевых групп, чтобы реализация программы подготовки как общественных управляющих-"непрофессионалов", так и школьных профес​сионалов, вовлеченных в работу управляющих советов, была и по содержанию, и по форме организации максимально эффек​тивной.
Объектом подготовки могут стать не только отдельные члены школьных управляющих советов, но и весь состав совета (или его основное ядро) как команда, осуществля​ющая стратегическое управление школой.
При этом сегодня первоочередной задачей является подготовка общественных управляющих, не являющихся профессионалами в сфере образования.
4. Принципы подготовки общественных управляющих в образовательных учреждениях, информационного и консультационного сопровождения их деятельности.
Предлагаемая модель подготовки общественных управляющих в образовательных учреждениях, информационного и консультационного сопровождения их деятельности строится,
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исходя из базовой установки, что обучение данной целевой группы  невозможно осуществлять    на основе  привычных и традиционных для сферы образования подходов к повышению профессиональной квалификации работников образования. Основаниями для данного вывода служат:
· особенности общественных управляющих, не являющихся
профессионалами  в сфере образования,  как целевой
группы подготовки;
· масштабы необходимой подготовки;
· особенности деятельности общественных управляющих;
· особенности        учебно-методического        обеспечения
подготовки общественных управляющих.
I. К особенностям общественных управляющих, не являю​щихся профессионалами в сфере образования, как целевой группы подготовки можно отнести следующее:
1. Отсутствие у большинства общественных управляющих
представлений и знаний об устройстве, задачах и условиях жиз​
недеятельности современной школы и о системе управления ею.
2. Сжатые сроки  обучения в качестве общественных управ​
ляющих (большинство общественных управляющих значительное
время отдают    своей основной работе, а практика отрыва от
производства для такой подготовки пока не сложилась, не имеет
прецедентов и ясных правовых оснований24). Как показывают
данные социологического опроса общественных управляющих,
менее    всего    привлекает    очная    подготовка    в    формате
непрерывного длительного учебного курса.
3. Специфические особенности общественных управляющих
как целевой  группы  обучения, характерные для  "взрослых"
обучающихся. Прежде всего это    различия в уровне и типе
образования, а также выраженное предпочтение практических
24 Например, согласно трудовому законодательству Великобритании члены управляющих советов имеют право на дополнительные отгулы в связи с участием в работе школьных управляющих советов или в связи с посещением учебных курсов для управляющих советов.
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форм обучения лекционным. Согласно данным социологического опроса общественные управляющие считают наиболее привлекательным методом обучения практикумы (работу с нормативными актами и документацией), тренинги и деловые игры.
4. Многие общественные управляющие сегодня нуждаются
не только  в специальных знаниях о современной  школе  и
управлении ею, но и в стимулировании их мотивации к участию в
управлении школой.
5. У некоторых общественных управляющих отсутствует
уверенность      в      возможности      продуктивного      участия
общественности   в управлении   школой   вообще  и   в успехе
создания и укоренения управляющих советов как действенной
формы государственно-общественного управления школой в
частности (что обусловлено негативными результатами прежних
попыток демократизации школы).
6. У большинства общественных управляющих отсутствует
опыт    реального    партнерского    диалога         со    школьной
администрацией и педагогами:
· с одной стороны, сложившиеся у руководителей школы и
учителей   как   носителей   непререкаемого   авторитета
патерналистские стереотипы "педагогического всеведе​
ния" и соответственно некритическое послушание роди​
телей   и   следование   последних  указаниям   школьных
профессионалов;
· с другой стороны, чисто потребительская и иждивен​
ческая позиция родителей по отношению к школе.
Как писал А. А. Пинский в первом проекте концепции подготовки школьных управляющих, "школьные общественные управляющие - это, как правило, люди:
-
не  имеющие  профессиональных знаний  по  вопросам
управления образованием (заметим, что в значительной
мере это относится и к учителям - членам УС);
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· весьма занятые по основному месту работы и не имеющие
значительных ресурсов свободного времени на обучение и
самообразование;
· имеющие ярко выраженную  практическую  направлен​
ность, здоровую утилитарную ориентацию на решение
конкретных   вопросов   своей   школы,   но   не   системы
образования в целом;
· не находящиеся в служебном подчинении органам управ​
ления образованием, в своей значительной части - лица
весьма независимые".
II.
Как уже отмечалось, сегодня количество общественных
управляющих, которых    необходимо вовлечь в систему подго​
товки,   объективно  превышает  возможности     традиционной
системы повышения  квалификации как в плане имеющихся
ресурсов, так и в плане использования характерных для   этой
системы организационных моделей подготовки.
III.
Работа общественных управляющих основывается на
добровольческих   началах.   Для нее характерны специфические
предмет, способы, нормы и мотивы.
В современной России данная сфера деятельности, к сожалению, недостаточно социально закреплена, институциали-зирована, находится в процессе становления.
Профессионализация в развивающихся сферах деятельности является не просто вхождением человека в профессию, но одновременно и формированием самой профессиональной деятельности.
Все это делает процесс профессионализации в данных сферах индивидуальным творческим процессом построения деятелем себя как профессионала и собственной деятельности как профессиональной.
Перед общественным управляющим, таким образом, стоит задача самостоятельного построения предметности (разработка предмета, способов и средств) собственной деятельности.
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Важнейшими условиями для эффективного решения этой задачи являются:
· индивидуализация процесса подготовки, осуществление
поддержки в проектировании и реализации индивиду​
ального образовательного маршрута;
· включенность в сообщество людей, находящихся в анало​
гичной   ситуации   (осознание   себя   субъектом   союза
общественных управляющих).
IV. Рассматривая учебно-методическое обеспечение подготовки общественных управляющих, мы сталкиваемся с ситуацией, нехарактерной для сложившихся сфер деятельности.
Сегодня описание деятельности управляющих советов и общественных управляющих в программах и учебно-методических материалах носит общий, нередко схематичный характер, поскольку они разрабатывались до начала массовой практики общественного управления, в отсутствие целостного представления о том, как будет осуществляться реализация модели управляющего совета (объективные трудности, "подводные камни" и т. п.).
Уже сегодня все чаще формулируются запросы на рекомендации по таким ситуациям в работе советов, которые не описаны в литературе. Кроме того, ряд предложенных в модели управляющих советов решений был заимствован из зарубежной практики общественного участия в управлении. Сегодня отмечаются затруднения в их реализации, что ставит задачу разработки альтернатив. Как отмечалось выше, перед управляющими советами встают новые задачи, моделей и процедур решений которых в имеющейся литературе нет.
В этом плане теория государственно-общественного управления сегодня занимает позицию "догоняющего" по отношению к практике. Поэтому важнейшим элементом подготовки должна стать передача знаний и умений новым членам управляющих советов от более опытных. Значительную
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часть учебного времени программы подготовки общественных управляющих следует уделять анализу реальных документов и кейсов из практики работы управляющих советов.
Системным же решением должно стать формирование механизма оперативного и непрерывного обновления содержания программ и учебно-методического обеспечения подготовки общественных управляющих. Это обновление должно осуществляться на основе анализа лучших практик деятельности управляющих советов. Для системы подготовки общественных управляющих использование передового опыта выступает не просто дополнительным ценным ресурсом, но фундаментальным основанием.
В связи с этим для методологии подготовки общественных управляющих в образовательных учреждениях, информационного и консультационного сопровождения их деятельности особое значение имеют современные концепции сетевого взаимо​действия, такие формы, как "сообщества практики" (Community of Practice), в значительной степени функционирующие в виртуальной среде (Communities of Practice via Network-Based Learning). Это особенно эффективно в ситуации недостатка времени и ресурсов для посещения очных программ и с учетом территориальной удаленности многих российских школ от учебных центров и школ-носителей лучших практик.
Заметим, что этот подход в полной мере отвечает государственно-общественной идеологии, позволяет закрепить и реализовать государственно-общественный принцип органи​зации подготовки общественных управляющих в образова​тельных учреждениях, информационного и консультационного сопровождения их деятельности.
Рассмотренные особенности определяют комплекс принци​пиальных требований к содержанию и организации подготовки общественных управляющих, информационного и консультаци​онного сопровождения их деятельности.
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Подготовка общественных управляющих должна быть:
· добровольной, не обязательной (отказ от обучения не
может рассматриваться как формальное основание для
выведения   из  совета),   но желательной,   поощряемой
(органами управления образованием, администрацией
образовательного учреждения, управляющим советом),
имеющей    поддержку    в    общественном    мнении;    в
документы,     определяющие     обязанности
членов
управляющего      совета,       целесообразно      включать
ответственность "быть информированным...", " повышать
уровень знаний ..." и т. п.;
· индивидуализированной, учитывающей интересы,  пот​
ребности,  возможности и ожидания целевой группы под​
готовки; вариативной по содержанию и формам реали​
зации, модульной;
· контекстной,  практикоориентированной,  обеспечиваю​
щей направленность на решение реальных задач через
постоянную связь и соотнесение содержания программы с
практическим опытом работы общественных управляющих;
подготовку в ходе обучения реальных полезных продуктов -
управленческих решений, проектов и образцов  докумен​
тации управляющих советов, планов деятельности;
· сетевой,   предполагающей  организацию  интенсивного
обмена опытом, коллективного обсуждения текущих задач;
взаимную поддержку, действующие механизмы саморегу​
лирования обучающегося сообщества;
· активной, ориентированной на широкое использование
проектных форм работы, тренингов, деловых игр;
· открытой,   предусматривающей   возможность   выбора
поставщика образовательных услуг,  интенсивную само​
стоятельную работу обучаемых в удобном для них режиме
в значительной степени за счет предоставления доступа к
ресурсам в сети Интернет, очной и дистантной консуль​
тационной поддержки;
306

Государственно-общественное управление образованием: от прецедентов к институту.
Исследования и разработки.
· модульной - модули могут конструироваться с учетом осо​
бенностей целевых групп, а также различных областей
знаний,   необходимых управляющим  (школоведческих,
психолого-педагогических,   правовых,   экономических,
собственно управленческих и т. п.);
· доступной для общественных управляющих ("непрофес​
сионалов" в сфере образования) по содержанию и языку,
но не утрачивающей при этом научной обоснованности,
соответствия содержания современному уровню теоре​
тико-методологических подходов к управлению школой.
5. Содержание подготовки общественных управляю​щих.
В   содержании   подготовки   общественных управляющих целесообразно выделение трех основополагающих блоков.
1.
"Введение" -   пропедевтический блок для новых членов
управляющих советов, в рамках которого реализуются програм​
мы, направленные на формирование:
· базовых   знаний   об   устройстве   школы   как   объекте
управления;
· роли, функциях и полномочиях управляющего совета,
основах организации его деятельности;
· компетентностей,   обеспечивающих      сознательное   и
ответственное участие в работе управляющего совета.
2.
"Стратегические направления деятельности управляю​
щего  совета"   -  основной  блок  (направление)     для  членов
управляющего   совета.   В   рамках  этого   блока   реализуются
программы, нацеленные на формирование компетентностей в
области подготовки и принятии решений по стратегическим
вопросам   функционирования и развития школы (разработка и
утверждение программы развития, разработка и согласование
образовательной программы, мониторинг деятельности школы,
оценка качества образования и т. п.).
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3. Вариативные курсы по выбору:
· для секретарей управляющих советов;
· для председателей управляющих советов;
· для членов профильных комиссий управляющих советов;
· для членов советов, ответственных за какое-либо направ​
ление работы,
· нацеленные на формирование специальных навыков и
углубленных знаний по отдельным вопросам функцио​
нирования образовательного учреждения, организации
деятельности управляющего совета.
Кроме того, в качестве особой содержательной формы могут рассматриваться разовые семинары по актуальным вопросам деятельности управляющих советов.
6. Организационные формы подготовки общественных управляющих в образовательных учреждениях, информаци​онного и консультационного сопровождения их деятель​ности.
Подготовка общественных управляющих может быть реализована в различных непрерывных и дискретных, а также контактных (очных) и дистанционных формах, в част​ности:
· очное непрерывное  (но при  этом  краткосрочное)
курсовое обучение;
· очное модульное, дискретное курсовое обучение;
· дистанционное (непрерывное или дискретное) обу​
чение с использованием специализированных интер​
нет-сайтов и электронной почты.
Продолжительность программ подготовки может варьиро​ваться от 8 до 72 часов. При этом программы более 36 часов нецелесообразно реализовывать в форме непрерывного очного курса.
При выборе продолжительности и формы обучения необхо​димо учитывать следующие основные критерии:
308

Государственно-общественное управление образованием: от прецедентов к институту.
Исследования и разработки.
· количество слушателей (всего, в группе);
· состав слушателей (команда/"смешанный", профессиона-
лы/"непрофессионалы", взрослые/дети, степень занято​
сти);
· особенности географического положения мест проведе​
ния занятий, транспортная доступность;
· обеспеченность кадрами;
· обеспеченность учебно-методическими материалами;
· наличие помещений и баз (опорные школы и т. п.) для
подготовки;
· наличие    ресурсов   для    реализации   дистанционного
образования (как у обучающих, так и у обучающихся);
· готовность   обучающихся   к   самостоятельной   работе
(самообразованию).
7. Аттестация общественных управляющих, прошедших подготовку.
Реализация программы подготовки общественных управля​ющих завершается процедурой аттестации.
Для проведения аттестации могут использоваться следу​ющие методы:
· Тестирование.
· Защита проекта (программы). Общественный управляю​
щий разрабатывает   программу своей деятельности в уп​
равляющем совете, программу деятельности управляюще​
го совета, проект решения вопроса, входящего в компетен​
цию управляющего совета.
· Изучение портфолио обучающегося.  Портфолио включает
в себя материалы, отражающие работу   управляющего в
совете школы (документы, которые он подготовил для ра​
боты управляющего совета, сведения из протоколов засе​
даний школьного управляющего совета, иллюстрирующие
его вклад в работу управляющего совета школы и т. д.).
Проекты и портфолио, содержащие практические примеры
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деятельности общественных управляющих, являются ценным материалом для подготовки новых управляющих.
После прохождения аттестации по итогам освоения программы организацией, реализующей программу подготовки, общественному управляющему выдается сертификат.
8. Инфраструктура подготовки управляющих в образо​вательных учреждениях, информационного и консультаци​онного сопровождения их деятельности.
Организации, осуществляющие подготовку управляющих в образовательных учреждениях, информационное и консульта​ционное сопровождение их деятельности.
Право предоставления услуг по подготовке общественных управляющих получают юридические лица (учреждения и организации), имеющие лицензию на образовательную деятель​ность по программе подготовки общественных управляющих.
Условия получения лицензии должны включать требование к наличию в учреждении необходимого количества специалистов, прошедших подготовку и получивших сертификат "тьютора по подготовке общественных управляющих", а также использование сертифицированного учебно-методического обеспечения.
Субъектами подготовки управляющих в образовательных учреждениях, информационного и консультационного сопровожде​ния их деятельности могут выступить: межрегиональные ресурсные центры, федеральные структуры дополнительного профессиональ​ного образования, региональные ИПК, ИУУ, ИРО, вузы, муниципаль​ные методические службы, некоммерческие организации.
Обучение членов школьных управляющих советов может быть реализовано с использованием различной учеб​ной базы, например:
1. На базе существующих учреждений системы дополни​тельного профессионального образования.
Преимущества - наличие подготовленных преподаватель-
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ских кадров и оборудованных помещений, четкость учебного режима, возможность одновременного обучения значительного числа школьных управляющих из разных школ с включением механизмов обмена опытом и соревновательности (конкуренции) между школами.
Ограничения - отсутствие необходимой гибкости, опыта работы с непрофессионалами, необходимость отрыва слуша​телей от производства и во многих случаях - выезда на большие расстояния в областные центры, неясность вопросов финан​сирования.
2.
На базе опорных общеобразовательных учреждений,
являющихся   носителями   интересного   опыта   деятельности
управляющих советов.
Преимущества - возможность опоры на конкретный опыт.
Ограничения - необходимость перемещения в опорную школу, сложность трансляции опыта; для школы - существенная дополнительная нагрузка.
3.
На базе той школы, чьи общественные управляющие
являются участниками программы обучения.
Преимущества - экономичность, интеграция обучения в живую ткань жизнедеятельности школы.
Ограничения - недостаток возможностей для привлечения опыта и ресурсов других организаций.
4.
В   рамках   выездных  семинаров   на   базе   различных
санаториев, профилакториев, пансионатов и т. п.
Преимущества - отрыв от привычной обстановки, "текучки", возможность организовать интенсивную учебную работу и сочетать ее с отдыхом на природе, возможность работать в выходные дни (режим "погружения").
Ограничения - необходимость привлечения дополнительных финансовых ресурсов (оплата бронирования мест, проживания, питания, проезда).
5.
На базе сетевых сообществ, широко использующих воз​
можности информационно-коммуникационных технологий.
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6.
На базе специально созданного портала (порталов) феде​
рального (регионального) уровня, сочетающего функции инфор​
мирования, обучения и консультирования.
7.
При взаимодополняющем использовании учебных баз
различных типов с учетом  преимуществ и ограничений каждого
из них.
В условиях быстро развивающихся возможностей сервисов WEB2.0 особое значение приобретает наличие портала дистанци​онной подготовки общественных управляющих в образователь​ных учреждениях, информационного и консультационного сопровождения их деятельности.
Наличие такого портала позволит:
· организовать курс дистанционного обучения как   модуль​
ный процесс, включающий тексты и контрольные вопросы,
поиск подходящей информации в сетях, обмен письмами
(как с тьюторами курса, так и с другими обучающимися -
членами управляющих советов разных субъектов РФ),
обращение к базам данных, периодическим информацион​
ным изданиям,  распространяемым посредством Интер​
нета;
· учитывать   особенности целевой аудитории обучающихся
(возраст, опыт работы, конкретные личные цели обучения,
эпизодичность обращения к материалам, разные способы
изучения курса и др.).
Особое значение придается организации виртуальных семинаров (вебинаров). Несомненным преимуществом такой работы является то, что данные семинары могут проводиться одновременно для нескольких десятков управляющих. Школьные управляющие могут находиться у себя дома, в школе, на работе. Обязательным для участия в семинаре является наличие компью​тера и интернет-связи. Семинары интерактивны, обеспечивают возможность участникам задавать вопросы по ситуации в своей школе.
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Таким образом, технологии дистанционного обучения и сервисы социально-сетевого взаимодействия могут быть эффективно использованы для создания среды, которая:
· обеспечит оперативное распространение информации и
знаний;
· будет   стимулировать       общественных   управляющих
(индивидов и групп (команд)) проявить свой опыт, умения и
знания (в том числе так называемые "неявные" (скрытые);
· обеспечит общественным управляющим доступ к инфор​
мации и знаниям (формализованным, экспертов, коллег);
· создаст каналы коммуникации общественных управляю​
щих и мотивирует их к обмену знаниями и опытом;
· позволит осуществлять мониторинг и анализ ситуации в
сфере обучения,  в том числе выявлять потребности в
обучении и поддержке и оценивать удовлетворенность
общественных управляющих подготовкой.
9. Кадровое обеспечение подготовки общественных управляющих, информационного и консультационного сопровождения их деятельности.
К подготовке общественных управляющих в образователь​ных учреждениях, информационному и консультационному сопровождению их деятельности могут быть привлечены:
· преподаватели вузов и учреждений системы повышения
квалификации работников образования;
· работники местных администраций;
· квалифицированные юристы;
· специалисты  органов управления  образованием  и  их
методических служб;
· представители педагогических коллективов и действую​
щие общественные управляющие опорных школ, имеющих
опыт деятельности управляющих советов;
· работники школы - директор школы и члены школьной
администрации; ведущие учителя - по отношению к своим
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общественным управляющим-непрофессионалам;
· опытные председатели и члены действующих управля​
ющих советов;
· представители местного сообщества.
Однако соблюдение рассмотренных выше принципов подготовки общественных управляющих в образовательных учреждениях, информационного и консультационного сопровож​дения их деятельности предполагает, что ведущую роль в ней должен сыграть тьютор по подготовке общественных управляю​щих.
Тьютор по подготовке общественных управляющих - препо​даватель-консультант, осуществляющий сопровождение процес​са подготовки общественных управляющих.
Тьютор проектирует индивидуализированную образователь​ную среду, позволяющую общественному управляющему:
· обучаться в удобном для него режиме;
· не только получать необходимые знания и навыки, но и
решать   практические   задачи   своей   деятельности   в
качестве общественного управляющего;
· получать консультационную поддержку после завершения
программы подготовки.
Функции тьютора:
· поддержка процесса самоопределения общественного
управляющего;
· мотивация подготовки общественных управляющих;
· разработка индивидуального образовательного маршрута
общественного управляющего;
· проведение групповых занятий с общественными управ​
ляющими (обучающие семинары, тренинги, игры, семи​
нары по анализу и обмену опытом и др.);
· проведение индивидуальных консультаций общественных
управляющих (очных и дистантных (электронная почта,
Интернет));
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· консультирование    общественного    управляющего    по
вопросам доступа к открытым образовательным ресурсам
подготовки и информационной поддержки подготовки
общественных управляющих;
· подбор и привлечение других специалистов для проведе​
ния занятий,консультаций;
· анализ результатов подготовки общественных управля​
ющих;
· помощь общественному управляющему в анализе его
деятельности в качестве общественного управляющего, в
составлении портфолио;
· подготовка методических материалов на основе анализа
практического опыта деятельности общественных управля​
ющих.
Для квалифицированного выполнения указанных функций тьюторы по обучению общественных управляющих должны пройти специальную подготовку, аттестацию в этом качестве и получить соответствующий сертификат.
Непрерывное профессиональное развитие тьюторов обеспечивается за счет их включенности в сетевое профессиональное сообщество, участие в мероприятиях по обмену опытом и взаимообучению (школы, конференции, семинары и др.), коммуникации в сети Интернет.
10. Нормативное обеспечение подготовки обществен​ных управляющих, информационного и консультационного сопровождения их деятельности.
Нормативное обеспечение подготовки, информационного и консультационного сопровождения общественных управляющих должно представлять собой единую систему предписаний в структуре:
· нормативных правовых актов в сфере образования феде​
рального, регионального уровней;
· нормативных актов органов местного самоуправления,
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регламентирующих обучение, информационное и консуль​тационное сопровождение общественных управляющих в муниципальных системах образования (общего (основного и полного) среднего, дошкольного и дополнительного);
- локальных нормативных актов образовательных учреж​дений.
Нормативные предписания по вопросам подготовки, инфор​мационного и консультационного сопровождения общественных управляющих; обучения тьюторов; взаимодействия органов управления образованием и образовательных учреждений с ассоциированным саморегулируемым объединением общест​венных управляющих могут быть включены в качестве дополнений и изменений в действующие законодательные и подзаконные нормативные правовые акты федерального и регионального уровней в сфере образования или разработаны и приняты в виде отдельных специальных нормативных правовых документов.
Федеральные нормативные предписания по вопросам обеспечения государственного стандарта подготовки тьюторов и общественных управляющих, обеспечения бюджетного финансирования подготовки общественных управляющих в объеме требований, устанавливаемых в качестве критериев при государственной аккредитации образовательных учреждений, должны носить императивный характер. В остальной части система нормативного правового регулирования в сфере подготовки, информационного и консультационного сопровож​дения общественных управляющих должна иметь стимули​рующий характер: побуждать регионы, муниципалитеты и образовательные учреждения к развитию собственных систем обучения тьюторов, подготовки, информационного и консуль​тационного сопровождения общественных управляющих; к формированию и развитию этих систем как систем государственно-общественного взаимодействия и гражданской инициативы, самоорганизации, самодеятельности ассоцииро​ванного саморегулируемого сообщества участников государст-
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венно-общественного управления в образовании на соответств​ующем уровне.
На федеральном уровне необходимо:
· сформулировать основные принципы государственной
политики в сфере подготовки, постоянного информацион​
ного и консультационного сопровождения общественных
управляющих в образовании;
· установить минимально необходимые государственные
стандарты    подготовки    общественных   управляющих,
тьюторов по подготовке общественных управляющих;
· установить   в   составе   требований   и   критериев   при
государственной аккредитации образовательных учреж​
дений   требования   и   критерии   к  уровню   и   качеству
подготовки, а также к количественному составу (соотноше​
нию обученных/необученных) обученных (подготовленных,
прошедших обучение, получивших квалификацию) общес​
твенных управляющих в  коллегиальных органах госу​
дарственно-общественного управления;
· регламентировать порядок и обязательства финансиро​
вания из региональных и местных бюджетов обучения,
постоянного   информационного   и   консультационного
сопровождения общественных управляющих в образо​
вании;
· закрепить за региональными и муниципальными органами
управления образованием обязанности по проведению
постоянного мониторинга состояния системы подготовки
общественных управляющих.
На региональном уровне необходимо:
-
сформулировать региональные принципы и направления
реализации     государственной     политики     в     сфере
подготовки,        постоянного        информационного        и
консультационного       сопровождения       общественных
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управляющих в образовании;
· разработать нормативы и установить порядок ежегодного
финансирования  из  регионального бюджета обучения
тьюторов, подготовки, информационного и консультацион​
ного сопровождения общественных управляющих;
· регламентировать     формы,     порядок     и     процедуры
регионального мониторинга состояния системы подго​
товки общественных управляющих и разработки принятия
и реализации программ развития региональных систем
подготовки общественных управляющих;
· разработать  и   принять  нормативные   правовые  акты,
регламентирующие взаимодействие органов управления
образованием, образовательных учреждений с ассоцииро​
ванным   саморегулируемым   сообществом   участников
государственно-общественного управления в образовании
по вопросам обучения тьюторов, подготовки, информа​
ционного и консультационного сопровождения обществен​
ных управляющих.

На муниципальном уровне необходимо:
· регламентировать порядок формирования коллегиальных
органов  государственно-общественного управления   в
муниципальных образовательных учреждениях, обеспечи​
вающий государственные требования к уровню подготовки
и    к   количеству   в    составе    коллегиального    органа
государственно-общественного управления подготовлен​
ных общественных управляющих;
· регламентировать формы, порядок и процедуры взаимо​
действия муниципальных образовательных учреждений с
ассоциированным     саморегулируемым     сообществом
участников государственно-общественного управления в
образовании по вопросам обучения тьюторов, подготовки,
информационного и консультационного сопровождения
общественных управляющих;
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· установить    муниципальные    нормативы    бюджетного
финансирования подготовки, информационного и консуль​
тационного сопровождения общественных управляющих,
включать  расходы   на  эти   цели   в  сметы  бюджетного
финансирования муниципальных образовательных учреж​
дений;
· регламентировать порядок использования муниципаль​
ными образовательными учреждениями на цели подго​
товки, информационного и консультационного сопровож​
дения общественных управляющих средств образователь​
ного     учреждения,     полученных     от     осуществления
предпринимательской и иной приносящей доход деятель​
ности и средств из иных внебюджетных источников;
· разработать, принять и обеспечить реализацию програм​
мы    развития    муниципальной    системы    подготовки,
информационного и консультационного сопровождения
общественных управляющих;
· регламентировать формы, порядок и процедуры мони​
торинга состояния системы подготовки, информационного
и   консультационного   сопровождения      общественных
управляющих в муниципальном образовании в целом и в
муниципальных      образовательных      учреждениях      в
частности.
На уровне образовательного учреждения необходимо:
· регламентировать   взаимодействие   образовательного
учреждения с ассоциированным саморегулируемым сооб​
ществом    участников    государственно-общественного
управления    в   образовании    по    вопросам    обучения
тьюторов, подготовки, информационного и консультацион​
ного сопровождения общественных управляющих;
· разработать, принять и обеспечить реализацию програм​
мы^ подготовки, информационного и консультационного
25 Возможно, в составе программы развития образовательного учреждения.
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сопровождения общественных управляющих образова​тельного учреждения;
- включать в качестве раздела в ежегодный публичный доклад образовательного учреждения результаты реали​зации программы подготовки, информационного и консультационного сопровождения общественных управляющих.
11. Управление системой подготовки общественных управляющих в образовательных учреждениях, информаци​онного и консультационного сопровождения их деятель​ности.
Как отмечалось выше, важнейшим принципом организации обучения и сопровождения общественных управляющих является принцип саморегулирования.
Если система обучения управляющих образовывает общественных управляющих, то она и сама должна быть изначально организована и управляема государственно-общественным образом: она не может быть выстроена на традиционных вертикальных, иерархических, субординационных отношениях, в ней должны действовать механизмы самоуправления, горизонтального, сетевого взаимодействия.
Это означает, что в управлении системой обучением школьных управляющих не может быть воспроизведена система управления и контроля качества образования, аналогичная существующей в системе повышения квалификации и пере​подготовки кадров.
Партнером государства в лице федеральных, региональных и
муниципальных органов управления образованием в управлении
системой подготовки общественных управляющих в образова​
тельных учреждениях, информационного и консультационного
сопровождения     их     деятельности
должно     выступить
ассоциированное саморегулируемое сообщество участников государственно-общественного управления.
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Органы управления образованием
Региональные и муниципальные органы управления образованием осуществляют следующую деятельность в сфере подготовки общественных управляющих в образовательных учреждениях, информационного и консультационного сопро​вождения их деятельности:
1) разрабатывают в пределах своей компетенции необхо​
димое   нормативное обеспечение системы подготовки общест​
венных управляющих;
2) принимают решение по вопросам финансового обес​
печения подготовки общественных управляющих в образова​
тельных учреждениях,  информационного и консультационного
сопровождения      их     деятельности      (проводят      расчеты,
предусматривают соответствующие средства в бюджете и т. п.);
3) проводят мониторинг состояния системы подготовки
общественных управляющих, включающий в себя:
· исследование потребностей общественных управляющих
в обучении, степени удовлетворенности общественных
управляющих результатами подготовки;
· сбор информации и формирование базы данных откры​
того доступа об организациях, реализующих программы
подготовки    общественных       управляющих,    включая
информацию о стоимости подготовки, результатах реали​
зации программ (количество прошедших подготовку);
· сбор информации и формирование базы данных откры​
того доступа о программах подготовки общественных
управляющих,     включая    информацию    о    стоимости
программ, результатах реализации программ (количество
прошедших подготовку, отзывы обученных);
· сбор   информации   и   формирование   базы  данных  об
общественных   управляющих,   прошедших   программы
подготовки и получивших сертификат;
· сбор   информации   и   формирование  базы  данных   по
образовательным    учреждениям     (количество    (доля)
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обученных общественных управляющих). Полученная входе мониторинга информация используется:
· для анализа состояния системы подготовки обществен​
ных управляющих (в частности для оценки качества под​
готовки по соответствующим программам, выявления эф​
фектов влияния подготовки общественных управляющих на
практику государственно-общественного управления и др.);

· для принятия управленческих решений, направленных на
совершенствование     региональной     (муниципальной)
системы   подготовки   общественных управляющих     (в
частности изменение норматива финансирования, отзыв
лицензии    на    реализацию    программ    подготовки    у
организации и др.).
Управляющий совет школы
Управляющий совет школы ответственен за обучение своих управляющих. Им осуществляется планирование подготовки общественных управляющих.
Управляющий совет:
· определяет кандидатуры общественных управляющих для
прохождения   подготовки   (для   решения   этой   задачи
целесообразно дать поручение рабочей группе или члену
совета    проанализировать    потребности    в    обучении
общественных   управляющих;   решение   о   количестве
общественных управляющих, направляемых на обучение,
принимается управляющим советом,  исходя из объема
средств, выделенных в составе норматива);
· предусматривает необходимые средства на подготовку
общественных управляющих  при  согласовании  сметы
расходов учреждения;
· утверждает график подготовки общественных управля​
ющих;
· принимает решение о выборе учреждения, реализующего
программу подготовки общественных управляющих (для
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решения этой задачи целесообразно дать поручение рабочей группе или члену совета проанализировать предложения соответствующих организаций (содержания программ, стоимости, результативности реализации)).
Ассоциированное саморегулируемое сообщество участников государственно-общественного управления
Ассоциированное саморегулируемое сообщество участ​ников государственно-общественного управления осуществляет следующие виды деятельности в сфере подготовки общест​венных управляющих в образовательных учреждениях, информа​ционного и консультационного сопровождения их деятельности:
· разработку стандартов подготовки общественных управ​
ляющих;

· разработку стандартов обучения "тьюторов по подготовке
общественных управляющих";
· разработку стандартов "тьюторов по подготовке общест​
венных управляющих";
· контроль соблюдения стандартов подготовки обществен​
ных  управляющих   организациями,   осуществляющими
обучение;
· участие в обсуждении проектов    нормативных правовых
актов по вопросам, связанным с обучением общественных
управляющих;
· внесение предложений в органы государственной власти,
местного самоуправления  по вопросам политики в сфере
подготовки общественных управляющих;
· разработку программ, учебно-методического обеспече​
ния подготовки общественных управляющих;
· разработку программ, учебно-методического обеспече​
ния обучения "тьюторов по подготовке общественных
управляющих";
· организацию подготовки, аттестацию и сертификацию
"тьюторов по подготовке общественных управляющих";
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· экспертизу     и     сертификацию     программ,     учебно-
методического обеспечения подготовки общественных
управляющих;
· экспертизу и сертификацию программ, учебно-методи​
ческого обеспечения "тьюторов по обучению обществен​
ных управляющих";
· сопровождение     профессионального
сообщества
тьюторов  по  подготовке  общественных управляющих:
организацию мероприятий для поддержки профессио​
нального развития (школы, конференции, семинары и др.),
координацию работы интернет-сообщества и др.;
· обучение,  информационную,  методическую консульта​
ционную поддержку    общественных управляющих через
специализированный интернет-портал;
· создание кодекса лучших практик подготовки общест​
венных управляющих;

· осуществление   исследований   и   разработок   в   сфере
подготовки   общественных   управляющих,    подготовку
аналитических докладов о состоянии системы подготовки
общественных управляющих в России.
12. Финансовое обеспечение подготовки общественных управляющих в образовательных учреждениях, информаци​онного и консультационного сопровождения их деятель​ности.
Подготовка общественных управляющих в образовательных учреждениях, информационное и консультационное сопровож​дение их деятельности может финансироваться как из средств бюджета, так и из внебюджетных средств.
Финансирование подготовки общественных управляющих из средств бюджета может осуществляться с использованием следующих механизмов.
1. Размещение заказа на реализацию программ подготовки общественных управляющих в рамках региональных,  муници-
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пальных целевых программ. Количество обучающихся по программам определяется на основе мониторинга образова​тельных потребностей общественных управляющих и (или) на основе заявок, поступивших от управляющих советов. Размещение заказа осуществляется в соответствии с законодательством.
2. Финансирование из средств на повышение квалификации педагогических и руководящих работников в составе доведен​ного до учреждения норматива финансирования общеобразова​тельного учреждения.
На региональном уровне задачи подготовки общественных управляющих должны учитываться:
· при расчете объема субвенций средств регионального
бюджета   муниципальным   бюджетам   на      повышение
квалификации педагогических и руководящих работников
общеобразовательных учреждений;
· при формировании норматива финансирования повыше​
ния    квалификации    педагогических    и    руководящих
работников общеобразовательных учреждений в расчете
на одного учащегося общеобразовательных учреждений;
· при формировании смет общеобразовательных учреж​
дений.
Общеобразовательные учреждения самостоятельно плани​руют подготовку общественных управляющих, исходя из объема средств, выделенных в составе норматива.
Подготовка общественных управляющих в образовательных учреждениях, информационного и консультационного сопровож​дения их деятельности может финансироваться из средств общеобразовательного учреждения, полученных от осуществле​ния предпринимательской и иной приносящей доход деятель​ности.
Подготовка тьюторов может осуществляться за счет:
• средств федерального  бюджета  (например,   в  рамках
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реализации проектов ФЦПРО);
•
средств регионального бюджета (например,  программы
повышения квалификации учреждений повышения квали​
фикации работников образования).
13. Ожидаемые результаты и эффекты подготовки общественных управляющих, информационного и кон​сультационного сопровождения их деятельности.
Результатами подготовки общественных управляющих должны стать:
· позитивная      мотивация,      желание     участвовать      в
деятельности управляющего совета;
· понимание    необходимости,    сущности    и    специфики
государственно-общественного   характера   управления
образованием, его отличий от предшествующих типов и
моделей управления общим образованием;
· понимание сущности, основных ценностей и механизмов
деятельности   управляющего   совета   и   его   роли    в
становлении и развитии гражданского общества,    роли и
места  школы   (системы  общего  образования)   в  этом
процессе;
· знание и понимание существующего состояния и проблем
школы,  решение которых зависит от действия управ​
ляющего совета и конкретно общественного управляю​
щего;
· понимание специфических проявлений, задач, возмож​
ностей   и  ограничений  государственно-общественного
управления   образованием   в   зависимости   от  уровня
образовательной системы;
· знание отечественного и зарубежного опыта в области
государственно-общественного управления образовани​
ем, создания и развития управляющих советов;
· знание нормативной  и правовой базы,  регулирующей
государственно-общественные   отношения   и   взаимо-
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действия в образовании, взаимодействие управляющего совета с внешней и внутренней средой школы;
· понимание основных функций, форм, методов и меха​
низмов участия общественности в управлении образова​
тельным учреждением;
· понимание     необходимости      и      важнейших     видов
партнерства между государственной (ведомственной) и
общественной составляющими управления; овладение
навыками такого партнерства;
· освоение опыта и методических средств анализа состоя​
ния и проблем школы (образовательной системы) и ее
структуры    управления    в    аспекте    государственно-
общественного управления;
· освоение опыта проектирования и модернизации управля​
ющих систем в аспекте государственно-общественного
управления;
· освоение опыта решения типичных задач и преодоления
препятствий, возникающих в ходе становления и развития
управляющего совета школы;
· понимание слушателями назначения, основных функций и
задач общего образования и конкретных образовательных
учреждений;
· знание   будущими   и   действующими   общественными
управляющими    важнейших    нормативно-правовых    и
организационно-экономических   основ   и   механизмов
устройства, функционирования и развития современной
школы и тенденций обновления этих основ и механизмов;
· понимание   необходимости   общественного   участия   в
управлении школой   для обеспечения достойного уровня
качества образования школьников;
· понимание строения систем внутришкольного управления
и места в них общественной составляющей;
· знание и понимание принципов, задач,   функций и меха​
низмов деятельности формируемых управляющих советов.
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Эффекты подготовки общественных управляющих проявятся в следующем:
· в   формировании   корпуса   активных,   компетентных   и
ответственных общественных управляющих;
· в   формировании   нового   уклада   российской   школы,
традиций государственно-общественного управления;
· в становлении новой культуры и практики управления   в
сфере общего образования, в частности стратегического
управления;
· в повышении эффективности управления школой;
· в расширении возможностей для выявления и реализации
общественного заказа на содержание и качество обра​
зования;
· в   снижении   вероятности   конфликтов   в   отношениях
управляющего совета и администрации, педагогического
коллектива школы;
· в   формировании   общественного   ресурса   поддержки
школы, модернизации образования, реализации нацио​
нальной   образовательной   инициативы   "Наша   новая
школа".
Системными эффектами подготовки общественных управля​ющих в конечном итоге являются:
· повышение качества образования;
· повышение качества жизни участников образовательного
процесса;
· повышение качества самой российской школы.
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МНОГОМОДУЛЬНАЯ ПРОГРАММА ПО ПОДГОТОВКЕ
ОБЩЕСТВЕННЫХ УПРАВЛЯЮЩИХ
Пояснительная записка
В ходе реализации комплексных проектов модернизации образования (КПМО) и целевых программ развития образования субъектов РФ в общеобразовательных учреждениях созданы органы государственно-общественного управления, обладающие комплексом управленческих полномочий - управляющие советы.
Важным фактором дальнейшего развития процесса институциализации участия общественности в формировании и реализации образовательной политики, а так же создания документов, регламентирующих контроль качества образования, призвана сыграть реализация Национальной образовательной инициативы "Наша новая школа" и "Основных направлений деятельности Правительства Российской Федерации на период до 2012 года".
Создание управляющих советов означает вовлечение в практику управления образовательными учреждениями десятков тысяч представителей родительской общественности и местного сообщества.
Компетентное принятие общественными управляющими, большинство из которых не являются профессионалами сферы образования и не имеют опыта управленческой деятельности, важных управленческих решений с необходимостью требует специальной подготовки.
Подготовку общественных управляющих следует рассматривать как важное условие обеспечения, законодательно закрепленного права участников образовательного процесса, на участие в управлении школой.
Вместе с тем многие школьные общественные управляющие нуждаются не только в специальных знаниях о современной школе и управлении ею, но и в стимулировании их мотивации к участию в управлении школой.
Первый    опыт    обучения    общественных    управляющих
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свидетельствует также о значительном потенциале обучения как фактора мотивации и повышения ответственности общественных управляющих.
Цель обучения - формирование корпуса активных, компе​тентных и ответственных общественных управляющих.
Категория слушателей - общественные управляющие - члены органов государственно-общественного управления общеобра​зовательными учреждениями.
Продолжительность обучения - 40 часов.
Рекомендованный режим занятий - 4 часа в день.
Требования к результатам освоения программы.
В результате успешного освоения программы слушатели смогут:
1) спланировать деятельность управляющего совета;
2) разработать проекты изменений и дополнений в устав и
локальные акты общеобразовательного учреждения;
3) принять участие в разработке и утверждении программы
развития и образовательной программы школы;
4) организовать деятельность комиссий и рабочих групп
управляющего совета;
5) организовать эффективное взаимодействие совета с
администрацией,       работниками       школы,       ученическим,
родительским и местным сообществом;
6) выстроить  конструктивные   взаимоотношения   внутри
совета между общественными управляющими;
7) эффективно организовать подготовку решений совета по
конкретным направлениям работы;
8) инициировать проведение мониторинга    деятельности
школы, определять к его реализации, использовать результаты
мониторинга для принятия управленческих решений;
9) продуктивно участвовать в подготовке и презентации
публичного доклада;
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10) принимать решения  о благоприятном режиме обучения
детей,  выборе наиболее актуальных для учеников профилей
обучения;
11) организовать информирование школьного и местного
сообществ о работе управляющего совета;
12) ответственно участвовать в управлении  и контроле
финансово-экономической деятельности школы;
13) организовать деятельность управляющего совета по
созданию   и   функционированию   системы   государственно-
общественного распределения стимулирующей части фонда
оплаты труда работников школы;
14) провести самоанализ и оценку эффективности деятель​
ности управляющего совета школы.
УЧЕБНЫЙ ПЛАН
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	Раздел
	
	
	
	практи-      Форма ции    ческие     контроля
оаиатиа

	
	
	
	
	
	
	

	/. Введение. (Вводный инвариантный блок)

	1. Школа как объект управления.
	4
	2
	2
	Тест

	2.Управляющий совет как орган стратегического управления: сущность и основные полномочия.
	4
	2
	2
	Тест

	3.Организация деятель​ности управляющего совета.
	4
	2
	2
	Тест
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	//. Стратегические направления деятельности УС (Тематический инвариантный блок)

	4. Управляющий совет и программа развития школы.
	4
	2
	2
	Тест

	5. Управляющий совет и образовательная программа школы.
	4
	2
	2
	Тест

	6. Участие обществен​ности в мониторинге деятельности школы, оценке и контроле качества образования.
	4
	2
	2
	Тест

	7. Управляющий совет и публичная отчетность школы.
	4
	2
	2
	Тест

	8. Управляющий совет и школьные финансы.
	4
	2
	2
	Тест

	///. Вариативный блок (модули по выбору) для целевых групп-различных категорий членов советов

	9. Комитеты и комиссии управляющего совета.
	8
	2
	6
	Тест

	10. Председатель управляющего света.
	8
	2
	6
	Тест

	11. Секретарь управляющего совета.
	8
	2
	6
	Тест

	12. Школьники в управляющем совете.
	8
	2
	6
	Тест

	13. Управляющий совет и директор школы.
	8
	2
	6
	Тест





	14. Самоанализ и оценка эффективности деятель​ности управляющего со​вета.
	8
	2
	6
	Тест

	Итого:
	40
	18
	22
	Тест


УЧЕБНО-ТЕМАТИЧЕСКИЙ ПЛАН
	
	
	Количество часов
	

	
	Раздел, тема
	практи-всего лекции    ческие
	Форма

	
	
	
	
	занятия
	

	1. Школа как объект управления
	4
	3
	1
	Тест

	1.1. Устройство и орган​изация функционирова​ния современной школы.
	1
	1
	
	

	1.2. Управление совре​менной школой.
	1
	1
	
	

	1.3. Модернизация школы.
	2
	1
	1
	

	2. Управляющий совет как орган стратегичес​кого управления: сущ​ность и основные пол​номочия
	4
	2
	2
	Тест

	2.1. Управляющий совет как орган стратегическо​го упоавления.
	1
	1
	
	

	2.2. Возможности управ​ляющего совета в улуч​шении школы.
	1
	
	1
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	2.3. Основные полномо​чия управляющего совета
	2
	1
	1
	

	3. Организация дея​тельности управляю​щего совета
	4
	1
	3
	Тест

	3.1. Состав управляюще​го совета. Права и обя​занности общественных управляющих.
	1
	
	1
	

	3.2. Регламент работы управляющего совета.
	2
	1
	1
	

	3.3. Этика взаимоотно​шений в совете.
	1
	
	1
	

	4. Управляющий совет и программа развития школы
	4
	2
	2
	Тест

	4.1 Назначение програм​мы развития школы.
	1
	1
	
	

	4.2 Структура и содержа​ние программы развития школы.
	2
	1
	1
	

	4.3 Роль и механизмы участия управляющего совета в формировании и реализации программы развития школы.
	1
	
	1
	

	5. Управляющий совет и образовательная программа школы
	4
	2
	2
	Тест

	5.1 ФГОС и образова​тельная программа школы.
	2
	1
	1
	





	5.2. Роль и задачи совета на разных этапах разра​ботки и реализации обра​зовательной программы.
	2
	1
	1
	

	6. Участие обществен​ности в мониторинге деятельности школы, оценке и контроле качества образования
	4
	2
	2
	Тест

	6.1. Задачи, принципы и формы участия управля​ющего совета в монито​ринге деятельности шко​лы, оценке и контроле качества образования.
	2
	1
	1
	

	6.2. Участие управляю​щего совета в распреде​лении стимулирующей части фонда оплаты труда.
	2
	1
	1
	

	7. Управляющий совет и публичная отчетность школы
	4
	2
	2
	Тест

	7.1. Функция и стандарты публичной отчетности общеобразовательного учреждения.
	2
	1
	1
	

	7.2. Участие управляю​щего совета в подготовке и предоставлении пуб​личной отчетности.
	2
	1
	1
	

	8. Управляющий совет и школьные финансы
	4
	2
	2
	Тест
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	8.1 Организация бюджет​ного финансирования образовательного учреж​дения.
	2
	1
	1
	

	8.2 Предприниматель​ская и иная приносящая доход деятельность обще​образовательного учреж​дения.
	2
	1
	1
	

	9. Комитеты и комиссии управляющего совета
	8
	2
	6
	Тест

	9.1 Назначение и виды комитетов (комиссий) управляющего совета.
	2
	1
	1
	

	9.2 Состав комиссий и порядок их создания.
	2
	1
	1
	

	9.3 Организация работы комиссий.
	4
	
	4
	

	10. Председатель управляющего света
	8
	2
	6
	Тест

	10.1 Роль и основные обязанности председате​ля в управляющем совете школы.
	2
	1
	1
	

	10.2 Деятельность пред​седателя при подготовке и проведении заседаний управляющего совета.
	2
	
	2
	

	10.3 Деятельность пред​седателя по организации выполнения решений управляющего совета.
	2
	
	2
	





	10.4. Взаимодействие председателя управляю​щего совета с руководи​телем школы, органами самоуправления школы, со школьным сообщест​вом.
	2
	1
	1
	

	11. Секретарь управля​ющего совета
	8
	2
	6
	Тест

	11.1 Роль и основные обязанности секретаря управляющего совета.
	2
	1
	1
	

	11.2 Функции секретаря управляющего совета на различных стадиях рабо​ты управляющего совета.
	4
	1
	3
	

	11.3 Место работы сек​ретаря, документация и информационное осве​щение деятельности управляющего совета.
	2
	
	2
	

	12. Школьники в управляющем совете
	8
	2
	6
	Тест

	12.1 Школьник в управля​ющем совете: особенно​сти позиции,задачи и возможности.
	2
	1
	1
	

	12.2 Организация работы и взаимодействия школь​ника - общественного управляющего с членами совета и администрацией
	4
	1
	3
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	12.3 Взаимодействие школьника- обществен​ного управляющего с уче​ническим сообществом.
	2
	
	2
	

	13. Управляющий совет и директор школы
	8
	2
	6
	Тест

	13.1 Роли и компетенции директора современной школы.
	2
	1
	1
	

	13.2 Разграничение пол​номочий директора шко​лы и управляющего совета.
	2
	1
	1
	

	13.3 Организация взаи​модействия директора и управляющего совета
	4
	
	4
	

	14. Самоанализ и оцен​ка эффективности дея​тельности управляю​щего совета
	8
	2
	6
	Тест

	14.1 Критерии и показа​тели эффективности деятельности управляю​щего совета.
	4
	1
	2
	

	14.2 Инструментарий самоанализа и оценки эффективности деятель​ности управляющего совета.
	4
	1
	4
	

	Итого:
	40
	18
	22
	Тест
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Модуль 1 ШКОЛА КАК ОБЪЕКТ УПРАВЛЕНИЯ
Предназначение школы. Основы устройства современной школы. Школа как открытая система.
Школа как объект управления. Устав и локальные акты школы. Программа развития школы. Образовательная программа школы. Организационная культура (уклад) школы.
Школа в условиях модернизации образования. Национальный проект "Образование". Комплексный проект модернизации образования. Национальная образовательная инициатива "Наша новая школа".
Модуль 2
УПРАВЛЯЮЩИЙ СОВЕТ КАК ОРГАН СТРАТЕГИЧЕСКОГО УПРАВЛЕНИЯ: СУЩНОСТЬ И ОСНОВНЫЕ ПОЛНОМОЧИЯ
Принцип государственно-общественного управления обра​зованием, основные организационные формы и нормативные основания его реализации. Полномочия органов государственной власти и органов управления образованием по управлению общеобразовательным учреждением.
Управляющий совет как орган стратегического управления. Отличия органов самоуправления от органов управления школой. Зарубежный и отечественный опыт деятельности управляющих советов. Нормативные документы и локальные акты, регламенти​рующие деятельность управляющего совета. Полномочия управляющего совета. Соотношение полномочий управляющего совета и директора, администрации школы. Характер ответст​венности управляющего совета.
Модуль 3 ОРГАНИЗАЦИЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ УПРАВЛЯЮЩЕГО СОВЕТА
Состав управляющего совета. Права и обязанности общест​венного управляющего. Кооптированные члены. Представитель учредителя  в управляющем совете.  Комиссии (комитеты)  и
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рабочие группы управляющего совета.
Взаимоотношения управляющего совета с администрацией школы, педагогическим коллективом, органами самоуправления, местным сообществом. Позиция "дружелюбного критика". Регламент работы управляющего совета. Делопроизводство управляющего совета. Организация командной работы и этика взаимодействия общественных управляющих.
Модуль 4 УПРАВЛЯЮЩИЙ СОВЕТ И ПРОГРАММА РАЗВИТИЯ ШКОЛЫ
Понятия "развитие школы", "программа развития школы". Функции программы развития школы. Требования к программе развития школы.
Структура и содержание программы развития школы. Паспорт программы развития. Основные сферы стратегических изменений. Бюджет программы развития. Показатели результативности реализации программы развития. План мероприятий по реализации программы развития школы.
Основные этапы подготовки программы развития школы. SWOT-анализ.
Роль и полномочия управляющего совета в формировании и реализации программы развития школы. Механизмы участия управляющего совета в формировании и реализации программы развития школы.
Модуль 5
УПРАВЛЯЮЩИЙ СОВЕТ И ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ПРОГРАММА
ШКОЛЫ
Федеральные государственные образовательные стандарты. Федеральный государственный образовательный стандарт общего образования. Требования к структуре основных образова​тельных программ. Требования к результатам освоения основных образовательных программ. Требования к условиям реализации основных образовательных программ.
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Понятие "образовательная программа" школы. Структура образовательной программы школы. Образовательные программы ступеней образования. Примерный федеральный базисный учебный (образовательный) план. Образовательная область, учебный предмет, модуль. Профили обучения. Элективные курсы. Индивидуальная образовательная программа Внеурочная образовательная деятельность в образовательной программе. Образовательные технологии, формы и методы обучения. Оценка результатов освоения образовательной программы.
Этапы разработки образовательной программы школы. Роль совета на разных этапах разработки образовательной програм​мы. Роль совета в управлении реализации образовательной программы школы.
Модуль 6
УЧАСТИЕ ОБЩЕСТВЕННОСТИ В МОНИТОРИНГЕ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ШКОЛЫ, ОЦЕНКЕ И КОНТРОЛЕ КАЧЕСТВА
ОБРАЗОВАНИЯ
Мониторинг деятельности школы, оценка и контроль качества образования в системе полномочий управляющего совета. Задачи и принципы участия управляющего совета в оценке качества образования. Источники информации для проведения оценки качества образования.
Общественное наблюдение. Статус общественного наблюдателя. Внешняя независимая оценка качества деятель​ности школы. Общественная аттестация (аккредитация).
Новая система оплаты труда. Стимулирующие выплаты. Порядок распределения стимулирующих выплат. Участие управ​ляющего совета в распределении стимулирующей части фонда оплаты труда.
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Модуль 7
УПРАВЛЯЮЩИЙ СОВЕТ И ПУБЛИЧНАЯ ОТЧЕТНОСТЬ
ШКОЛЫ
Публичная отчетность школы. Публичный доклад школы. Структура публичного доклада. Организация подготовки публичного доклада. Требования к содержанию, языку и оформлению публичного доклада.
Организация презентации и распространения публичного доклада. Организация обратной связи. Участие совета в подготовке и презентации публичного доклада.
Сайт образовательного учреждения: функции и возможности. Структура сайта. Основные требования к сайту школы. Использование сайта школы для информирования о работе управляющего совета.
Модуль 8 УПРАВЛЯЮЩИЙ СОВЕТ И ШКОЛЬНЫЕ ФИНАНСЫ
Бюджетное учреждение. Бюджетное финансирование общеобразовательного учреждения. Нормативные документы, регулирующие финансово-хозяйственную деятельность общеобразовательных учреждений. Нормативное финансиро​вание. Смета доходов и расходов. Бюджетное планирование. Бюджетная заявка. Система оплаты труда работников школы. Основные мероприятия по организации финансово-хозяйствен​ной деятельности образовательного учреждения в современных условиях. Роль управляющего совета в управлении бюджетной деятельностью учреждения.
Предпринимательская и иная приносящая доход деятель​ность общеобразовательного учреждения. Дополнительные образовательные услуги. Благотворительные средства. Фандрай-зинг. Роль управляющего совета в управлении внебюджетной деятельностью учреждения.
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Модуль 9 КОМИТЕТЫ И КОМИССИИ УПРАВЛЯЮЩЕГО СОВЕТА
Назначение комитетов (комиссий) управляющего совета. Постоянно действующие комиссии, комитеты и рабочие группы. Принципы и характерные особенности работы комиссий. Виды комиссий и их функции. Делегирование комиссиям полномочий управляющего совета. Состав комиссий и порядок их создания. Состав и порядок создания рабочих групп.
Организация работы комиссий. Регламент комиссии. Номенклатура дел комиссии. Порядок подготовки комиссией проектов решений для управляющего совета. Взаимодействие комиссии с руководителем школы, органами самоуправления, школьным сообществом.
Нормативные документы, регулирующие работу комиссий. Способы и формы информирования всех заинтересованных лиц о деятельности комиссий школьного управляющего совета.
Модуль 10 ПРЕДСЕДАТЕЛЬ УПРАВЛЯЮЩЕГО СВЕТА
Роль и основные обязанности председателя в управляющем совете школы. Планирование работы председателя управляю​щего совета, циклограмма деятельности.
Деятельность председателя управляющего совета при подготовке заседаний управляющего совета. Ведение председателем управляющего совета заседания управляющего совета. Действия председателя управляющего совета по обеспечению соблюдения регламента, формальных правил и этических норм взаимодействия общественных управляющих. Работа председателя управляющего совета с протоколом заседания совета.
Деятельность председателя управляющего совета по организации выполнения решений управляющего совета. Роль председателя управляющего совета в подготовке публичной отчетности и информировании о работе управляющего совета.
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Задачи взаимодействия председателя управляющего совета с руководителем школы, органами самоуправления школы, со школьным сообществом. Формы взаимодействия председателя управляющего совета с руководителем школы, органами самоуправления школы, со школьным сообществом.
Модуль 11 СЕКРЕТАРЬ УПРАВЛЯЮЩЕГО СОВЕТА
Роль секретаря управляющего совета. Порядок назначения секретаря управляющего совета. Основные обязанности секретаря управляющего совета.
Функции секретаря управляющего совета при подготовке заседаний управляющего совета. Функции секретаря управляю​щего совета в ходе проведения заседаний управляющего совета. Ведение протокола заседания управляющего совета. Функции секретаря управляющего совета на стадии исполнения решений управляющего совета.
Задачи и формы взаимодействия секретаря с членами управляющего совета, участниками образовательного процесса. Организация места работы секретаря. Учет и хранение документации управляющего совета. Задачи секретаря по информационному освещению деятельности совета.
Модуль 12 ШКОЛЬНИКИ В УПРАВЛЯЮЩЕМ СОВЕТЕ
Значение работы в управляющем совете для школьника. Специфика позиции школьника - общественного управляющего. Возрастные особенности старшеклассника и их проявления в работе школьника - общественного управляющего.
Задачи и предмет деятельности школьника в управляющем совете. Навыки и умения, необходимые для эффективной работы школьника - общественного управляющего. Самоподготовка и самоорганизация школьника для эффективной работы в управляющем совете.
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Организация взаимодействия школьника - общественного управляющего с членами совета, администрацией, педагогами. Взаимодействие школьника - общественного управляющего с органами ученического самоуправления и ученическим сообществом.
Модуль 13 УПРАВЛЯЮЩИЙ СОВЕТ И ДИРЕКТОР ШКОЛЫ
Управление общеобразовательным учреждением в совре​менных условиях. Роли и компетенции директора современного общеобразовательного учреждения.
Модели разграничения полномочий директора и управля​ющего совета. Сочетание единоначалия и коллегиальности в управлении общеобразовательным учреждением. Организация самостоятельной и совместной работы директора и управляющего совета. Формы взаимодействия директора и управляющего совета.
Модуль 14
САМОАНАЛИЗ И ОЦЕНКА ЭФФЕКТИВНОСТИ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ УПРАВЛЯЮЩЕГО СОВЕТА
Эффекты расширения общественного участия в управлении образованием: природа и типология. Значение и задачи само​анализа и оценки эффективности деятельности управляющего совета. Критерии и показатели эффективности деятельности управляющего совета.
Инструменты самоанализа и оценки работы управляющего совета. Проведение самоанализа и оценки работы управляющего совета. Отчетность управляющего совета.
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